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RTE, par son activité opérationnelle, fait
bénéficier a ses clients d’'une qualité de
I’électricité de haut niveau, tout en pérennisant
cette qualité de service et en adaptant le réseau
aux nouveaux enjeux tels que la transition
énergétique.

En 2020, dans un contexte de crise sanitaire
avec des événements climatiques contrastés
(faible densité de foudroiement, de trés nom-
breux épisodes tempétueux et des périodes
de forte chaleur), avec un incident notable
d’exploitation, quelques avaries matérielles,
mais aussi des mouvements sociaux, Ila
continuité d’alimentation électrique des clients
de RTE a été assurée en moyenne 99,9994 %
du temps.

En 2020, le temps de coupure équivalent (TCE)
des clients de RTE s’établita 3 min4s @

Ce résultat est dans la moyenne des 10 années

précédentes (3 min 3 s).

Une minute de TCE s’explique par :
33 secondes résultant d’un incident notable : un
changement de schéma d’‘exploitation non
synchronisé au poste 400 kV d’Eguzon a conduit a
la coupure d’'une cinquantaine de postes sur quatre
départements du centre de la France.
27 secondes provenant de coupures au cours
d’actes de malveillance lors des mouvements
sociaux de janvier et février.

(1) Résultats hors événements exceptionnels, et sous réserve des
résultats des expertises d’incidents toujours en cours
Les incendies de début ao(t dans la zone de Martigues prés de
Marseille, classés événements exceptionnels, ont eu un impact
supplémentaire de 7 s sur le TCE et 0,005 sur la fréquence de
coupure.
Par ailleurs, ces résultats intégrent un incident dont la
responsabilité de RTE n’est pas encore déterminée (procédure
juridique en cours).

Parc éolien ©L.Wang

La fréquence moyenne de coupure s’éléve a
0,340 par client

Ce résultat est meilleur que la moyenne des 10 années
précédentes (0,417). Il s’explique par une excellente
fréquence de coupure breve (0,249), favorisée par une
trés faible densité de foudroiement (0,54 impact de
foudre/km2) comme ce fut également le cas en 2019.

Quand la foudre rencontre les lignes ©F.Malidor




RTE agit pour

la Qualité de I’Electricité

RTE a intégré au cceur de ses métiers, au quotidien, des dispositions de maitrise et d’amélioration de

la qualité de I'électricité.

RTE investit sur le Réseau Public de Transport (RPT) pour accompagner la transition énergétique et
renouveler son infrastructure. Ces actions décrites dans le Schéma Décennal de Développement du
Réseau (SDDR) visent a maintenir le niveau de service offert par le RPT, avec une priorité assumée
pour le réseau du quotidien. Ainsi, une large partie des 1,529 Md€ d’investissement de RTE en 2020
bénéficie a la Qualité de I’Electricité, en contribuant a une meilleure fiabilité des ouvrages et en

réduisant la vulnérabilité du réseau aux incidents.

/ F. b o o7
Chantier Rte a la plage de la Courance ©V.Joncheray

Le retour d’expérience sur les actions réalisées
ces derniéres années est positif :

e les impacts relativement limités sur le RPT des
nombreuses tempétes survenues en 2020 (plus
d’une vingtaine) montrent I'efficacité du programme
de sécurisation mécanique,

e le programme de remplacement de certains
transformateurs de mesure dont le risque générique
a été mis en évidence en 2015 touche a sa fin. Le
nombre d’incidents liés a ces matériels est resté
mesuré.

Néanmoins, la vigilance reste nécessaire et les
enjeux sont multiples. Les actions de RTE visent
notamment a assurer :

e |la gestion dans la durée du patrimoine que constituent
le réseau et les ouvrages qui le composent,

e |la fiabilisation des ouvrages via l'identification et le
traitement des matériels a risque, par la mise en
place de correctifs ou leur remplacement, ou via des
actions ciblées de diminution de leur sensibilité aux
éléments extérieurs (phénomenes atmosphériques
comme la foudre, activité avifaune...),

I'amélioration du contréle-commande pour éviter
ou limiter les conséquences des incidents et tirer le
meilleur parti de l'infrastructure existante. Ainsi en
2020, des correctifs sur les systémes classiques et
des montées de version sur les systémes numériques
ont été déployés afin de les fiabiliser.

e la maitrise des tensions sur le réseau.

Lignard ©Greg



EXEMPLES

L'impact de la crise sanitaire

Face a la COVID-19, et en tant qu’opérateur
d’infrastructure vitale, RTE a mis en oeuvre et
adapté son plan de continuité d’activité (PCA) pour
protéger la santé de ses salariés et prestataires,
tout en assurant la continuité de ses missions de
service public. Au sortir du premier confinement,
dans un contexte de forte incertitude tant sur la
consommation que sur la production disponible, RTE
a mis en place un plan de sécurisation hiver, afin
de prioriser les actions nécessaires a la sécurisation
du réseau a forte charge, en prévision de I'hiver
2020-2021.

De facon plus ciblée, durant les confinements, une :
priorisation forte a été mise sur les opérations de ©F.R-com
maintenance contribuant a la QdE sur le réseau.

Mise en ceuvre de nouveaux dispositifs
ou matériels

e L'utilisation d’automates de Zone adaptatifs
dans les zones soumises a des contraintes
d’évacuation des énergies renouvelables. Ces
automates permettent de renforcer la flexibilité du
réseau, dans un contexte d’exploitation proche de
ses limites lors de front de vents importants, en
adaptant automatiquement et en temps réel les flux
de la zone.

Le plan « fortes chaleurs »

L'été 2020 a été marqué par des températures
élevées ainsi qu’un épisode caniculaire début ao(t.
Un plan « fortes chaleurs » a été mis en place au
sein de RTE pour anticiper et assurer une meilleure
gestion des risques pour les personnes et les biens
liés a divers matériels sensibles :
e Mise sous surveillance de certains matériels
critiques, identifiés comme « a risque de dégrada-
tion en cas de forte chaleur »,

o Exploitation des sectionneurs de Postes
Electriques Intérieurs : en cas de fortes
chaleurs, des adaptations topologiques visent a @
ouvrir les sectionneurs directement sous les toits / (Q

"

des batiments pour les protéger des températures
excessives. Grace a ces mesures préventives, 2o
aucun incident n’a été constaté sur ces matériels =

N
en 2020. ::‘ a1

e Limitation des capacités de transit sur
certaines liaisons soumises a des températures
extrémes, afin d’écarter le risque d’amorcage lié a
la dilatation des cables. Une plateforme innovante
(DICE) a été créée pour croiser les prévisions
de températures de chaque pas horaire avec les
ouvrages du patrimoine concernés, afin d’étudier
puis d’exploiter le réseau au plus prés des
conditions réelles de température et d’assurer
une meilleure coordination avec les éventuels
clients impactés.

- RESEAU DE
TRANSPORT

RESEAU DE
DISTRIBUTION

e Les Dynamic Line Rating sont des dispositifs
installés sur des liaisons aériennes, qui permettent
d’en optimiser le transit a partir de données
météorologiques (notamment le vent) et des
caractéristiques de l'ouvrage. En effet, les liaisons
refroidies sous l'effet du vent peuvent voir leurs
capacités de transit augmenter, tout en garantissant
le respect des distances réglementaires des liaisons
avec le sol. Cette solution peut étre utilisée pour
favoriser l'accueil de production éolienne, sans
nécessiter de développement du réseau.

Grace a la mise en place de ce plan « fortes
chaleurs » durant I'été 2020, Ile nombre
d’incidents directement liés aux températures
élevées et avec des conséquences clients est
resté faible (3 incidents mettant en cause des
combinés de mesure).
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Qualité de I’Electricité :

les résultats techniques

2020 de RTE

LA CONTINUITE D’ALIMENTATION

Les indicateurs de continuité d’alimentation électrique
sont établis en considérant I'ensemble des sites
consommateurs et distributeurs, soit prés de 2 790
sites, dont prés de 2 320 postes sources a l'interface
entre le réseau de Transport et les réseaux de
Distribution.

Les indicateurs permettent de distinguer les résultats
avec et sans prise en compte des événements
exceptionnels.

" 04 aofit 2020
Poste 225kV de Port de Bouc

Un incident d’exploitation majeur :

Le 3 septembre, un incident a provoqué la coupure
d’une cinquantaine de postes électriques sur quatre
départements du centre de la France. Il fait suite a un
changement de schéma d’exploitation non synchronisé
au poste 400 kV d’Eguzon dans l'Indre, dans un
contexte de mauvaise coordination entre plusieurs
centres Exploitation du systeme.

Cet événement a fortement impacté le Temps de
Coupure Equivalent (33 secondes).

Un nombre considérable de tempétes s’est abattu en

France métropolitaine en 2020, avec finalement peu

de conséquences sur la continuité d’alimentation. On

retiendra toutefois :

e la tempéte Gloria avec d’importantes chutes de
neige les 22 et 23 janvier sur l'est des Pyrénées,
occasionnant 16 secondes de TCE ;

¢ la tempéte Bella avec un épisode de neige collante les
28 et 29 décembre sur le Massif Central, occasionnant
7 secondes de TCE

~

Anciens pylénes hauts de 25 métres en route vers une nouvelle vie

Un seul événement classé en événement
exceptionnel en 2020 :

Le 4 aol(t, deux violents incendies (1115 hectares
touchés) se sont produits en moins d’une heure sur les
communes limitrophes de Port de Bouc et de Martigues,
prés de Marseille.

Les fumées dégagées ont provoqué de nombreux
défauts fugitifs sur les liaisons de la zone, leur répétition
ayant conduit a des déclenchements définitifs (26
courts-circuits).

Le CODIS a demandé la mise hors tension de plusieurs
ouvrages afin de permettre I'intervention des pompiers
en toute sécurité.

RTE a dépéché un salarié en salle de commande
du CODIS afin d’assister les pompiers dans leurs
interventions et permettre le rétablissement du service
au plus vite.

Cet événement a eu pour conséquences treize coupures
longues de sites clients industriels, de producteurs et
de postes sources distributeurs, avec un impact faible
sur le Temps de Coupure Equivalent (7 secondes) et
sur la Fréquence de Coupure (0,005).

SR

Dispatching national a Saint-Denis ©Seignette/Lafontan



La fréquence de coupure

La fréquence de coupure représente le nombre moyen
de coupures fortuites par site client dans I'année. Elle
se décompose en fréquence de coupures longues (FCL)
et fréquence de coupures bréves (FCB).

En moyenne, un site raccordé au Réseau Public de
Transport a subi en 2020 une fréquence de coupure
de 0,340 (hors événements exceptionnels) qui se

décompose en :
0,091
'll ||.||‘ |I'I. Fréquence de

coupure longue (CL)
Fréguence de
0,249

coupure breve (CB)

J

Ces moyennes doivent étre éclairées par les résultats
suivants :

92,4% des sites clients n‘ont subi aucune coupure
longue en 2020, et 86% des sites n‘ont subi aucune
coupure bréve.

BN FCL hors Ev.Ex.

ont subi plus de

1 coupure longue plus de

5 coupures bréves

REPARTITION
Coupures DE COUPURES
longues SELON LES SITES Coupures
breves

EN 2020

des sites clients
n’‘ont subi
aucune coupure
longue

aucune
coupure bréve

La fréquence de coupure, moins élevée qu’en 2019, est
inférieure a la moyenne des dix années précédentes
(0,417).

La fréquence de coupure breve est la plus basse jamais
observée depuis 20 ans et a été favorisée par une
activité kéraunique trés faible en 2020 (0,54 impact
de foudre par km?2), comme ce fut également le cas en
2019, diminuant fortement le nombre d’incidents liés
a la foudre.

La fréquence de coupure longue est |égérement
supérieure a la moyenne des dix années précédentes
(0,079).

Le Temps de Coupure Equivalent

Le Temps de Coupure Equivalent (TCE) est un indice
qui caractérise la durée moyenne des coupures en
ramenant le volume d’énergie non distribuée (END) a
la puissance moyenne distribuée au cours de I'année. Il
peut étre vu comme le temps moyen de coupure d'un
client sur I'année.

3minds Q@}

En 2020, le Temps de Coupure Equivalent (hors

et 4 secondes.
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Ce temps de coupure correspond a une énergie non
distribuée de 2 200 MWh @,

Le TCE 2020 est dans la moyenne des dix années
précédentes (3 min 4 s). En plus de lincident
d’exploitation d’Eguzon, il a été affecté des actes de
malveillance lors des mouvements sociaux en début
d’année, deux épisodes tempétueux (tempétes Gloria
et Bella), ainsi que diverses avaries matérielles.

fk#) ont subide1a5s
coupures bréves

événements exceptionnels) s’éléve a 3 minutes (

TCE avec EV.Ex = TCE hors Ev.Ex.
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dont12min

Klaus)
dont2'41"
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RhéneAlpes)
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(1) voir en annexe les principaux évéenements 2020
ayant affecté les réseaux publics de distribution



LA QUALITE DE L'ONDE DE TENSION

Du fait de la sensibilité importante de certains processus
industriels aux creux de tension, les performances du
réseau en matiére de qualité de I'onde de tension font
I'objet d’un suivi particulier grace aux appareils de
mesure disposés aux points de connexion avec certains
sites clients.

Méme si la caractérisation d’un creux de tension fait
intervenir de nombreux parametres (par exemple
I’évolution de la profondeur au cours du temps, le
nombre de tensions impactées), chaque creux de
tension enregistré est ici résumé de fagon tres simplifiée

par :

Nombre moyen de creux de tension par point de mesure
(263 points de mesures HTB liés & un engagement Creux de Tension)

Nombre de creux

Durée totale

Ce nombre moyen s’éléve a 45,5 creux de tension par
site client. Il est en augmentation de 12% par rapport
au résultat de 2019, alors que le nombre de courts-
circuits est quant a lui en baisse (6980 courts-circuits
en 2020, soit 400 de moins qu’en 2019).

e sa durée totale : durée pendant laquelle au moins
une des tensions d’alimentation est inférieure a 90 %
de la tension de référence,

e sa profondeur : la tension résiduelle minimale atteinte
sur au moins une des tensions pendant la durée du
creux.

Les statistiques ci-dessous présentent le nombre
moyen de creux de tension par site en 2020, par
classe de « durée totale/tension résiduelle minimale »,
conformément a la classification retenue dans la norme
européenne EN 50160 (version 2010).

2965

résiduelle

Tension

Par ailleurs, la majorité des creux de tension engendrés
sont de courte durée et de faible profondeur (65 % ont
une profondeur inférieure a 20 % et durent moins de
200 ms), donc de moindre impact pour la majorité des
clients.

Lignes Warande-Graveline



augmenter les risques de coupure (le réseau restant
suffisamment maillé).

En matiére de variations lentes de tension, RTE est
surtout confronté ces derniéres années a une gestion
plus complexe des tensions hautes.

Ces difficultés sont notamment liées a I'accroissement [
des réseaux souterrains (RPT et RPD), qui fournissent
de la puissance réactive.

L'accroissement de la production décentralisée, éo-
lienne et solaire notamment, y contribue également du
fait de la baisse du soutirage vu du RPT, et donc de
I'effet inductif induit par cette baisse de soutirage.
Outre la mise en ceuvre de moyens de réglage et de
compensation (moyens de production, selfs, CSPR...),
RTE est fréguemment amené a mettre hors tension
des liaisons en période de trés faible charge pour
limiter I'effet capacitif du réseau, ceci sans mettre en U RESERAL £LECTRIQNT
péril la slreté de fonctionnement du systéme et sans T T T

J Raccordement parc éolien plage de la courance ©V.Joncheray

JCl. RTE RACCORDE LE 1°* PARC EOLIEN EW WER
- A

En 2020, les phénoménes de tension haute ont été amplifiés durant la crise sanitaire, de par la réduction notable
de la consommation liée au ralentissement économique (atteignant jusqu’a 15% au plus fort de la crise, toutes
choses égales par ailleurs). Ainsi, les creux les plus profonds usuellement rencontrés a la mi-ao(it ont été constatés
au mois de mai (avec un creux historique le dimanche 10 mai a 6h30, a hauteur de 29 GW).

A contexte exceptionnel, mesures
exceptionnelles, avec la contribution de nos
clients :

La gestion des tensions a donc été cette année le

Par ailleurs, la concertation sur la participation au
réglage de la tension de nouvelles ressources
(installations éoliennes ou photovoltaiques

raccordées au réseau de distribution, batteries,

liaisons HVDC) se poursuit.

reflet d’'une situation inédite, avec des trés nombreux

dépassements lors du premier confinement et

une relative amélioration en fin d'été.

Outre la mise hors tension plus fréquente de liaisons 400

et 225 kV, et la priorisation des chantiers d’installation

et de réparation de moyens de compensation, RTE a pu

compter sur le soutien des utilisateurs du réseau avec

¢ la contractualisation temporaire et exceptionnelle
du service de compensation synchrone auprés de
groupes hydrauliques

e La modification via Enedis de la contribution au
réglage de la tension de parcs éoliens raccordés en
HTA sur des zones choisies

e Une action ciblée d’inventaire et demande de mise
hors tension des condensateurs de nos clients
industriels.

©lIstock

Les variations de fréquence observées ne sont pas, quant a elles, préjudiciables pour la qualité de I'onde électrique,
du fait de leur amplitude relativement limitée, méme si les écarts nombreux sont un sujet de préoccupation
important pour la s(ireté de fonctionnement du réseau européen. A noter toutefois la baisse en 2020 du nombre
d’écarts de fréquence (que cela soit a la hausse comme a la baisse) grace aux mesures de vigilance prises par
I'ensemble des gestionnaires de réseau de transport au niveau européen, dont RTE fait partie (cf bilan s(ireté
2020).

Les variations au-dela des tolérances prévues pour les autres types de perturbation (déséquilibre, flicker,
harmoniques...) sont trés rares et font I'objet d'un examen au cas par cas.

RTE Flers En Escrebieux Pylone47



Les engagements de RTE

en matiere de

Qualité de I’Electricité

RTE S’ENGAGE SUR LA QUALITE DE L'ELECTRICITE AUPRES DE CHAQUE TITULAIRE D'UN CONTRAT

D’ACCES AU RESEAU DE TRANSPORT (CART).

NOS ENGAGEMENTS SUR
LA CONTINUITE D’ALIMENTATION
ELECTRIQUE

Taux de sites pour lesquels les engagements sur
la continuité sont respectés

_

Engagements auprés des consommateurs
et distributeurs sur le nombre de coupures

93%

Industriels

929%,

Distributeurs

Le taux de respect des engagements sur la continuité
d’alimentation reste élevé en 2020. Ces engagements
sont pris par période triennale :
¢ Période 2018/2020

pour la plupart des distributeurs,
¢ Période 2019/2021

pour la plupart des industriels.

Le taux de respect des engagements reste élevé en
2020, méme si l'on observe une légére baisse par
rapport aux périodes triennales précédentes.

Ces légéres baisses s’expliquent notamment par la
poursuite de I'amélioration des engagements pris par
RTE au fur et a mesure de leur renouvellement, avec
des seuils d’engagement de plus en plus bas (et un effet
J cliquet empéchant la dégradation des engagements).

Des engagements toujours plus favorables a nos clients

Depuis les années 2000, le seuil moyen annuel global d’engagement (portant sur le nombre de Coupures Bréeves +
Coupures Longues) s’améliore progressivement, tant pour les clients industriels que pour les clients distributeurs.
Cette amélioration est le reflet des engagements plus forts que prend RTE sur le nombre de coupures, et dont
bénéficient ses clients.

La période triennale en cours pour la majorité des industriels se termine fin 2021 et le renouvellement des
engagements va contribuer trés probablement a une nouvelle baisse des seuils moyens d’engagement.

Seuil moyen annuel global d'engagement
sur le nombre de coupures par an (CL + CB)

35
3.0 —=Seuil moyen Industriels
25 ~——Seuil moyen Distributeurs
\: f‘-_:  —
20 “ h‘”‘""‘*‘——o—qi\\
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Engagement sur la durée des Coupures Longues

RTE s’engage a ce que la durée cumulée des Coupures Longues ne dépasse pas un seuil défini selon la structure
d’alimentation du Site depuis le RPT. Cet engagement a été mis en place au ler janvier 2016 dans le contrat d’acces
au réseau de transport (CART) Consommateurs pour des périodes de 3 années civiles et a donc été reconduit le 1er
janvier 2019.

A fin 2020, les seuils de durée pour cet engagement triennal étaient dépassés pour 16 sites industriels (soit environ

3 % du nombre total de site).




Interruptions non programmeées auprés des
producteurs d’électricité

En 2020, les producteurs ont connu 142 interruptions
fortuites d’accés au RPT d’une durée supérieure a 3
minutes, dont 82 sont liées au réseau d’évacuation
des sites de production et 60 au réseau amont (voir
définitions en annexe). Le nombre d’indisponibilités
non programmeées a sensiblement augmenté en 2020
par rapport a 2019 (114), plus de la moitié ayant pour
origine des avaries de matériel causées par plusieurs
épisodes de vent violent.

Les résultats n’incluent pas les indisponibilités résultant
d’un défaut sur les propres installations du site de
production.

Evolution des INP provenant des réseaux
amont et d'évacuation

Nb INP heures
180 12000
160

- 10000
140 -
120 8000
100

- 6000
80
60 - 4000
40

- 2000
20

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

s Nb INP réseau amont

s Nb INP réseau évacuation

Durée cumulée des INP amont (h)
Durée cumulée des INP évacuation (h)

La durée d'indisponibilit¢é non programmée (INP)
provenant du réseau d’évacuation a légérement
baissé tout en restant dans la lignée des années
précédentes (hormis I'année 2018 ouU la plus faible
durée depuis 2013 a été constatée). L'origine de ces INP
sont les conditions atmosphériques (pour 31 situations
représentant 1484 heures de durée d’indisponibilité),
suivies des avaries de matériels (pour 27 situations
représentant 480 heures de durée d’indisponibilité).

Concernant le réseau amont, la durée cumulée en
2020 a augmentée, la aussi du fait d’avaries causées
par les conditions atmosphériques (pour 40 situations),
sans dépasser les plus fortes durées de ces derniéres
années.

Malgré le nombre élevé d’indisponibilités non
programmeées, qui est corrélée a la survenue
d’épisodes climatiques, la durée de ces indisponibilités
a été contenue autant pour le réseau d’évacuation que
pour le réseau amont. Les durées les plus importantes
sont liées a des travaux conséquents de réparations
d’ouvrages (pylones et cables) dans des zones
montagneuses difficiles d’accés.

Ceci illustre une nouvelle fois la forte mobilisation des
équipes de RTE pour rétablir au plus vite le service
aupreés des clients producteurs, quel que soit le réseau
a l'origine de l'incident.

-

Interruptions programmeées pour des
interventions sur le réseau

La programmation des interventions sur le réseau est
réalisée en concertation avec chacun des clients, de
facon a prendre en compte les opportunités éventuelles
liées a leurs propres besoins. L'impact sur leur activité
est ainsi minimisé.

Le seuil d'engagement pour les sites de
consommation industrielle, désormais de 3 jours
d’indisponibilité programmée sur 3 ans, était respecté
dans 74 % des cas fin 2020. Cet engagement triennal
ayant débuté pour la majorité des clients en 2019, sa
baisse par rapport a 2019 (84%) est naturelle. A noter
que I'on dénombre moins de dépassements de seuils
en 2020 qu’en 2019.

Lorsque RTE a été amené a dépasser ce volume,
souvent en raison de travaux de maintenance sur
ses lignes, cela a été réalisé en concertation avec les
clients, la plupart du temps pendant les arréts de leur
activité ou lorsqu’une autre alimentation de leur site
était disponible.

Cette gestion a permis d’éviter des surcolts de
maintenance sans pénaliser I'activité des clients.

Deux situations, pour lesquelles il n'a pas été possible
de réaliser une intervention sans impact sur l'activité
des clients, ont fait lI'objet d'une indemnisation du
client.

Pour les distributeurs, la programmation concertée
entre gestionnaires de réseaux a permis d’assurer
des interventions sans interruption de |'alimentation
électrique pour les consommateurs finals et en
minimisant I'impact sur la production décentralisée.

La grande majorité des sites de production connait
des arréts d'une durée suffisante a la réalisation
d’opérations de maintenance du réseau, sans impact
sur leur production.

Pour les autres sites ne le permettant pas (EnR...),
les interruptions programmées sont réalisées dans
le cadre de l'engagement sur un volume de 5 jours
d’indisponibilité sur 3 ans.

Deux situations, pour lesquelles il n'a pas été possible
de réaliser une intervention sans impact sur l'activité
des clients, ont fait lI'objet d'une indemnisation du
client.

Centrale nucléaire ©K.Hanriot



NOS ENGAGEMENTS EN MATIERE DE
QUALITE DE L'ONDE DE TENSION

En complément des engagements du service de
base du CART sur la qualité de I'onde, RTE propose
2 services optionnels pour les consommateurs
industriels, dans le contrat de prestations annexes :
les services Qualité Tension Plus et Sup Quali Plus.

97 % des engagements

sur les creux de tension dans le cadre de ces 2
services ont été respectés en 2020 (contre 99%
en 2019).

©Seignette/Lafontan




Des performances

du réseau
maintenues

Le niveau global de qualité de I’électricité est lié au
volume d’incidents survenant sur le réseau. Ces
incidents sont en grande partie liés aux conditions
météorologiques.

Avec un peu moins de 7000 incidents, I'année 2020
présente un nombre d’incidents moins élevé qu’en
2019, favorisée par une activité kéraunique trés faible.

Un autre indicateur de la performance du réseau est la
« vulnérabilité ». Elle permet d'observer la faculté
du réseau a ne pas interrompre l'alimentation de nos
clients a la suite d’un court-circuit, quelle qu’en soit
I'origine.

La vulnérabilité se calcule en rapportant le nombre de
coupures au nombre de courts-circuits.

Evolution de la vulnérabilité du réseau
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En 2020, le ratio global du nombre de coupures longues
ou bréves par rapport aux courts-circuits est de 13,6
%, dont 3,6 % pour les coupures longues. Ce résultat,
meilleur que la moyenne des dix années précédentes
(13,9 %) est en amélioration par rapport a 2019
(13,9 %).

La conception et I'exploitation du réseau de Transport,
ainsi que le mode de raccordement des installations des
clients, sont des éléments qui participent a ces bons
résultats. En effet, le caractére « maillé » du réseau ou
la présence d'une deuxiéme alimentation permettent
de minimiser le risque de coupure pour un client.

Par ailleurs, la mise en ceuvre et le bon fonctionnement
d’automatismes de reprise permettent, en limitant la
durée des coupures, de minimiser le risque de coupures
longues.

@ Capteur DLR-32
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Concernant les creux de tension, et de fagon plus
générale la qualité de I'onde de tension, la performance
du réseau se mesure principalement par :
le nombre de courts-circuits (ceux-ci étant
a l'origine des creux de tension) : sur ce point, le
réseau a atteint un taux de 7 courts-circuits aux 100
km de liaisons aériennes.
C’est un taux inférieur a la moyenne des dix années
précédentes (8,4) qui a été favorisé par l'activité
kéraunique tres faible en cette année 2020
(Cf. courbes ci-dessous) ;

la durée de l’élimination des courts-circuits,
déterminant la durée des creux de tension : ce
parametre bénéficie de la fiabilisation (par une
maintenance adaptée) et de la modernisation des
équipements de protection.

Les résultats, bien qu’en tres |éger retrait par rapport
a 2019, restent meilleurs que la moyenne des dix
années précédentes, avec en 2020, 45 % des courts-
circuits éliminés en moins de 100 ms et 73 % en
moins de 200 ms (Cf. courbes ci-dessous) ;

un niveau élevé de puissance de court-circuit
(PCC), obtenu grace au maillage du réseau et la
proximité d’installation de production synchrone, ainsi
gu’aux schémas d’exploitation définis notamment en
J-1 et en temps réel.

Cette PCC contribue généralement a l'atténuation de
la profondeur des creux de tension et du niveau des
autres perturbations de la qualité de I'onde. Mais ce
n‘est pas une garantie absolue, car le maillage du
réseau favorise aussi la propagation des creux de
tension (dont la profondeur est liée a de nombreux
parametres : type de court-circuit, caractéristiques

des ouvrages, configuration du réseau...).

Evolution du nombre de courts-circuits
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ANNEXES

QUALITE DE L'ELECTRICITE : QUELQUES DEFINITIONS

La qualité de I'électricité recouvre deux aspects
complémentaires : la continuité d’alimentation et
la qualité de I'onde de tension.

> La continuité de I'alimentation électrique est
la capacité du réseau a alimenter en permanence
les points de livraison de ses clients. Elle est
altérée par des interruptions d’alimentation ou
coupures.

> La qualité de I'onde de tension peut étre altérée
par plusieurs types de perturbations, parmi
lesquelles il convient de distinguer :

e desperturbations momentanées, lié¢esa un événement
ponctuel, se traduisant par des écarts notables par
rapport aux caractéristiques nominales de I'onde de
tension : creux de tension, surtensions transitoires
ou temporaires...

Elles sont principalement dues a des aléas affectant
les composants du réseau ou a des causes extérieures
(conditions climatiques, avarie matériel, actions de
tiers...) ;

des phénomenes affectant de facon continue les
caractéristiques nominales de l'onde de tension
variations de fréquence, variations lentes de tension,
fluctuations rapides de tension (flicker), déséquilibre,
harmoniques.

Ces phénoménes résultent principalement des per-
turbations engendrées par le fonctionnement d’ins-
tallations raccordées au réseau, ainsi que des varia-
tions de consommation et de production.

> Exprimé en minutes + secondes, le Temps
de Coupure Equivalent (TCE) est calculé en
effectuant le rapport entre I’'Energie Non
Distribuée (END) lors des coupures longues et
la puissance moyenne distribuée au cours d’'une
année, pour lI'’ensemble des consommateurs
industriels et distributeurs.

> L'END est comptabilisée, pour chaque coupure
longue, par le produit de la puissance soutirée
a l'instant de la coupure et de la durée jusqu’a
reprise totale de l'alimentation, auquel il faut
défalquer, le cas échéant, I’énergie réalimentée
via une autre alimentation du réseau. Cette
énergie s’exprime en Mégawattheure (MWh).

> La Fréquence de Coupure est le nombre moyen
de coupures par site client et par an. Elle se
décline en Fréquence de Coupures Longues
(FCL) et Fréquence de Coupures Bréves (FCB).

COUPURE

Interruption simultanée de I'ensemble des
tensions d’alimentation (< 5 % de la tension
d’alimentation déclarée).

Coupure Bréve (CB) ......... Entre 1 sec et 3 min
Coupure Longue (CL)........ Supérieure a 3 min
Les coupures sur le réseau public de transport sont
considérées a la frontiere entre le réseau et les
installations qui y sont raccordées.

CREUX DE TENSION

Diminution brusque et temporaire de la tension
de fourniture a une valeur inférieure a 90 % de la
tension d’alimentation déclarée.

4 Caractéristiques simplifiées d'un creux de tension

Tension (en % de la tension contractuelle)

'S

100%

Durée totale

90% - <Cmmmmmmmmemeeeee————- >

Tension résiduelle

<-->]

» Temps

RESEAU D’EVACUATION ET RESEAU AMONT

Le réseau d’évacuation est constitué des ouvrages
du RPT indispensables a I’évacuation de la puissance
active maximale des installations de production
jusqu’au(x) premier(s) point(s) du réseau permettant
d’assurer, en cas de défaut d’'un ouvrage, I’évacuation
par un autre ouvrage. Ainsi, par définition, tout aléa ou
incident provoquant l'indisponibilité d’un ouvrage situé
sur le réseau d’évacuation d’un producteur aura pour
conséquence la coupure du site de production ou, a
minima, des restrictions en termes d’évacuation de la
puissance active maximale. A l'inverse, tout aléa ou
incident intervenant sur le réseau amont n‘engendrera
la coupure du site de production que si un autre
ouvrage du réseau amont est consigné, exploité sous
un schéma différent du schéma normal, ou affecté
simultanément par un autre défaut.



Principaux eévénements 2020

ayant affecté les réseaux
publics de distribution

15 MARS

Un incendie s’est produit
dans un poste 90 kV suite
a la destruction d'un péle
de disjoncteur appartenant
au client Enedis. Six postes
90 kV ont été mis hors
tension.

3 SEPTEMBRE

(a4)
2

Un changement de
schéma d'exploitation non
maitrisé dans un poste
400 kV a conduit a la
coupure d'une
cinquantaine de postes
sur quatre départements
du centre de la France.

15 OCTOBRE

Une avarie sur un
transformateur 225/90 kV
a occasionné un
télédélestage de
consommation dans la
zone de Poitiers, alors que
les autres transformateurs
du poste étaient en
fonctionnement limité.

28 DECEMBRE

Lors de la tempéte Bella,
un épisode de neige
collante a provoqué la
mise hors tension de deux
postes 90 kV.
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» 11 FEVRIER

L'avarie d'un combiné de
mesures a entrainé la mise
hors tension de deux
postes 90 kV.

15 NOVEMBRE

Le déclenchement de 3 liaisons traversant une
galerie dans laquelle s’est produit un incendie, a

-
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provoqué la mise hors tension des postes 225 kV
et 90 kV issus de ces liaisons.

*Les conclusions de I'expertise quant a la
détermination de la responsabilité de cet incident
ne sont pas encore disponibles au moment de la
rédaction de ce rapport.

9 au 29 JANVIER
eTLe 20 FEVRIER

Des actes de malveillance
dans 13 postes et sur une
liaison lors des
mouvements sociaux ont
provoqué plusieurs
coupures de postes.

26 FEVRIER

Lors d'un épisode de
neige collante, la
défaillance d'un

disjoncteur a provoqué la
mise hors tension d’un
poste 225 kV et de
plusieurs postes 63 kV
dans la zone.

HAUTE-SAVOIE
(74)

BOUCHES-DU-RHONE

END / Gestionnaire
de Réseaux de
Distribution (MWh)

Nombre de points
LES 20,21 ET 22 JANVIER

de livraisons concernés

Lors de la tempéte Gloria, (GRD et industriels)

d'importantes chutes de neige sur I'est
des Pyrénées ont occasionné plusieurs
coupures de postes.
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